RAPORT DE ACTIVITATE

RAPORT privind realizarea planului de administrpeeanul 2019 al Consiliului de
Administrgie, GOSP-COM SRL

Consiliul de Administrge al firmei Gosp - Com SRL are constituit n cddsau dow
comitete consultative, respectiv Comitetul de nairaresi Remunerargi Comitetul de Audit,
in conformitate cu prevederile art.140'2 din Legea31/1990 privind Legea socigtor
comercialesi cu cele ale art.31 din OUG nr.109/2011 privindvguunana corporatii a
intreprinderilor publice.

1. Obiective generale
Asigurare servicii de calitate la puei accesibile:

-in perioada analizatau fost Inregistrate cateva reclaina sesizri, care au fost
rezolvate in termen rezonabil, sau sunt in curedelvare.

-Intarzieri mari la plata facturilor nu sunt, fate la servicii sunt la un nivel accesibil de
catre locuitori, ceea ce este dovedit si prin fapiugradul de incasare a facturilor seidél un
procent aproximativ de 90%tfade nivelul ngonal de 60-70%.

- Platile restante fata de bugetul local aprohateébuget au fost achitate conform
graficului de esalonare inceiat cu Municipiul Tai$ecuiesc.

2. Rentabilitate:

Bugetul de venituri si cheltuieli al SC Gosp-ComRLSpentru anul 2019 a fost
aprobat de Adunarea Generala a Actionarilor sisgengnea prin Hotarare a Consiliului Local al
Municipiului Tg Secuiesc .

Gradul de realizare a bugetului:

- la partea de venituri gradul de realizare est®t87 % fata de precederile

bugetare ;

- La partea de cheltuieli gradul de realizare a hugeéste de 101.46 % fata de

cel prevazut in buget.

3. Aplicare Sistem de management integrat:

La nivelul Gosp-Com SRL exista procedure proprivind control intern managerial,
respectiv este dezvoltat sistemul de control fornde gestiune.



4. Conducerea socigii si executarea contractelor de mandat:

-Consiliul de Administrge al Gosp - Com SRL are constituit in cadgiul doud comitete
consultative, respectiv Comitetul de nominalizareRemuneraresi Comitetul de Audit, Tn
conformitate cu prevederile art.140°2 din Lege&141990 privind Legea socigilor comerciale
si cu cele ale art.31 din OUG nr.109/2011 privindvguunana corporativ a intreprinderilor
publice, care au fugionat in conformitate cu prevederile legale, inl&@19 au fost luate 18
hotirari de management in cadrul Consiliului de adraie.

-Limitele indemnizgei fixe lunare au fost stabilite de Adunarea Galaea Agionarilor
numit prin Hotirarea CL Targu Secuiesc pe anul 2019.

-Indemnizaia luna& se acord corelat cu gradul de indeplinire a criteriikbiobiectivelor
de performati, anex la contractul de mandat al directorului genaiatlirectorului executiv,
respectiv activitatea membrilor Consiliului de Adnstraie.

-Analiza gradului de realizare a indicatorilor gerformama se realizeaz lunar,
semestrial, respectiv anual, n ftisade caracterul indicatorilor.

-In perioada 1 ianuarie 2019 - 31 decembrie 20a9fast indeplinite criteriilesi
obiectivele de performai anex la contractul de mandat al directorului generaligéctorului
executiv, respectiv mandatelor membrilor Consiiigle administrge.

-Societatea nu a acordat alte bonusuri directorgduneral sau directorului executiv,
respectiv membirilor consiliului de administratieaifara celui prevazut in contract de mandate.

5. Covergeta cu Master Planul jugiean privind gestionarea giurilor:

-Datorita implemendrii proiectului in anul 2017 societatea are rol igctestimarea
costurilor ce presupune activitatea de depozitargralat a dgeurilor este in conformitate cu
normele europene.

6. Agiiuni majore pe activiti:
-Criteriile la acest capitol sunt respectate.
7. Agtiuni majore pentru cigerea gradului de incasare:
Pe parcursul a anului 2019, a fost realizat aaa&toriilor existente, precum si cercetarea listei

persoanelor fizice si juridice in vederea instituaxei speciale.

In ceea ce priveste creantele restante au fosis&i767 somatii in valoare de 1.041.760,51RON,
somatiile avand drept scop indeplinirea benevotblgyatiilor, sau in caz contrar solicitarea asitté
Instantelor de Judecata pentru recuperarea datoriei

In urma demersurilor efectuate valoarea creantela fost reduse cu 176.589,59 lei fata de
sfarsitul anului 2018 de la 953.655,57 lei la 788,98 lei sold 31.12.2019 .
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In anul 2019 am incheiat conventii pentru esal@@aplatilor restante cu 15 clienti a caror
datorie este de 58.858,88 lei.

8. Resurse umane:

Mentinerea stabilittii personalului existenti motivarea persoanelor generatoare de idei
inovatoaresi soluii prin asigurarea conditiilor de munca si remunerdecente.

Imburititirea structurii personalului  prin angajarea despeal cu specialii
complementare .

Imburatatirea permanegit a nivelului de instruire profesiomalprin: participare la
conferine/simpozioane nenale in domeniul

9. Marketing general:

-Siteul web a fost reinnoit, devenind mai putersicmai prietenos cu utilizatorii.
Societatea editeazi tipareste periodic afé si fluturge de informarei corstientizare pe care
distribuie utilizatorilor. Societatea este a&tiv pe rgeaua de socializare Facebook, de asemenea
ncepand cu anul 2017, se organizeazite regulare la CMID Borgneu Mare, se organizeaz
oresi agiuni tematice lgcoli

10. Meniuni finale:

-Directorul general a prezentat rapoie trimestrialesi anuale in concordahcu OUG
109/2011, acestea fiind aprobate de CA si AGA.

-Obliggiile de publicare pe site-ul socigt sunt indeplinite in conformitate cu OUG
109/2011.

-Performarele financiarei rapoartele contabile semestriale/anuale ntocdetdl.
Director Zonda Balazs sunt parte integiaamprezentului Raport.

-Prezentul Raport se prezimhkdunirii Generale ale Asocjdor al Gosp - Com SRL
pentru aprobare.
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